
小田原市次期図書館ネットワークシステム構築に係る企画提案に関する質問に対する回答

番号 資料名 質問箇所 質問内容 回答

1プロポーザル実施要領
１ページ
２．審査概要
（４）

参考経費ですが、リース料率１．８５％も含まれている金
額でしょうか。また、消費税は１０％で算出しているので
しょうか。

ご認識のとおりです。
仮リース料率１．８５％、及び消費税１０％を含めた金額とな
ります。

2プロポーザル実施要領

２ページ
４．実施スケ
ジュール　（４）
ア

様式はＡ４版縦とありますが、横でも問題無いでしょうか 横版に変更、統一とします。

3システム要件仕様書
１ページ
３．システム提供
期間

システム切替時の臨時休館期間は３日間程度と考えれ
ばよろしいでしょうか

市民サービスの低下を防ぐため、最低限の休館日でご提案
ください。

4システム要件仕様書
１ページ
５．ネットワーク
回線　（１）

図書館端末は小田原市庁内ネットワークに接続し、ＫＳＣ
経由でクラウドシステムを提供するデータセンターにアク
セスするネットワーク構成を構築しなければならないとい
う認識でよろしいでしょうか

ご認識のとおりです。

5システム要件仕様書

１ページ
５．ネットワーク
回線　（１）及び
（２）

庁内ネットワークから神奈川情報セキュリティクラウド（Ｋ
ＳＣ）経由でインターネット接続の場合、プロキシサーバ
のポート番号をご教示ください。

ポート番号は非公開としているため、必要な場合は個別に対
応いたします。

6システム要件仕様書
１ページ
５．ネットワーク
回線　（４）

「現在使用しているネットワーク回線」とは、５．ネットワー
ク回線　（３）に記載されているネットワークであるという認
識でよろしいでしょうか

ご認識のとおりです。

7システム要件仕様書
１ページ
５．ネットワーク
回線　（４）

かもめ図書館、及び市立図書館で現在使用しているネッ
トワーク回線の月額利用料をご教示ください。

回線の月額使用料は現保守業者に直接お問い合わせくださ
い（要件仕様書１５ページ１９．問い合わせ先をご参照くださ
い）。
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8システム要件仕様書
２ページ
６．導入機器等

既設のＬＡＮケーブルや電源設備を利用する想定でよろ
しいでしょうか。

図書館システムの利用に伴うＬＡＮケーブルの敷設は現リー
ス契約に含まれるため、原則、契約終了時に撤去されます。
引き続き利用を検討する場合は、現保守業者に直接お問い
合わせください（要件仕様書１５ページ１９．問い合わせ先を
ご参照ください）。

9システム要件仕様書
５ページ
６．導入機器等

導入機器である各端末は、庁内ネットワークに接続する
ため、市庁内ネットワークポリシーに準拠した設定や、指
定ソフトのインストールを実施し、市のドメインに参加させ
なければならないという認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

10システム要件仕様書
５ページ
６．導入機器等

導入機器である各端末の「OS：Microsoft Windows
10Pro(64bit版)」は庁内ネットワークに接続するため、ボ
リュームライセンスでなければならないという認識でよろ
しいでしょうか。

ご認識のとおりです。

11システム要件仕様書

５ページ
６．導入機器等
【ｿﾌﾄｳｪｱ・ﾐﾄﾞﾙ
ｳｪｱ】

「Microsoft Office アカデミック版」と記載されております
が、Office製品で必須ソフトはExel、Wordの最新版である
との認識でよろしいでしょうか。また、小田原市庁内ネット
ワークポリシー上、Office製品はプレインストールタイプで
はなく、オープンボリュームライセンスでなければならな
いという認識でよろしいでしょうか。

ボリュームライセンスでの導入はネットワークポリシー上の制
限ではありませんが、ソフトウェアの管理上の面から、オープ
ンボリュームライセンスを指定します。

12システム要件仕様書
５ページ
７．導入機器等
保守　（１０）

定期的な打合わせ会議の参加者は担当営業１名以上、
担当ＳＥ１名以上でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

13システム要件仕様書
５ページ
７．導入機器等
保守　（１２）

導入スケジュールを検討する観点から、抽出データの１
回目のご提供はいつごろになりますでしょうか。

４月に抽出データを特定した上で、概ね８月初旬にはテスト
データ（第１回目）を提供できると考えています。

14システム要件仕様書
６ページ
７．導入機器等
保守　（１２）

現図書館システムのデータ（書誌、利用者情報等）の移
行について、移行対象は書誌・所蔵データ(図書・雑誌・
視聴覚)、利用者データ、貸出データ、予約データ、発注
データ、レファレンスデータ、統計データ(過去5年程度)と
の認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。なお、年報では、合算などを行うことな
く、次期システムから年報として出力できること、現行システ
ムで出力した数値と不一致が起こらないこと、過去の集計条
件を変更しても集計できるようにしてください。
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15システム要件仕様書
６ページ
８．書籍ＭＡＲＣ

視聴覚資料はＭＡＲＣを購入していますでしょうか。購入
している場合、購入先を教えてください。

視聴覚資料のＭＡＲＣについては、２９年度より職員が入力し
ており、購入しておりません。

16システム要件仕様書
６ページ
８．書籍ＭＡＲＣ

MARC（TRC Tタイプ）の本体契約について、「新刊全件
MARC」または「抽出MARC」のどちらでしょうか。

本市では購入した図書のMARCのみ取り込む「抽出MARC」
を採用しています。

17システム要件仕様書

６ページ
９．インターネット
閲覧用端末
（１）

インターネット閲覧用端末（計５台）は６．導入機器等で示
しているものとは別に用意するという認識でよろしいで
しょうか。またその場合、機器の仕様はどのようになりま
すでしょうか。

ご認識のとおりです。６．導入機器等で示しているものとは別
に５台分用意してください。機器の仕様は６．導入機器等（１）
【システム機器】中の【業務端末】パソコン本体（DeskTopｇ
型）、モニター、キーボード、マウス欄をご参照ください。

18システム要件仕様書

８ページ
１１．図書館シス
テムで処理でき
る業務内容

カウンター業務のレファレンス整理・対応について、イン
ターネットを使った利用者からのレファレンス受付及び公
開レファレンス検索を実装するという認識でよろしいで
しょうか。

ご認識のとおりです。

19システム要件仕様書

８ページ
１１．図書館シス
テムで処理でき
る業務内容

資料管理業務について、図書館システムの資料検索画
面では、①市で所蔵している資料　②TRCのTOOLi　③
国立国会図書館サーチの横断検索ができ同一画面に検
索結果を表示する。必要に応じて②、③の該当書誌デー
タを図書館システムに直接取り込みできる機能を用意す
る認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

20システム要件仕様書

８ページ
１１．図書館シス
テムで処理でき
る業務内容

統計業務について、次期システムで必要となる統計帳票
の項目・レイアウトをご提示ください。

現在、主に使用している統計資料を添付しますので、ご確認
ください。

21システム要件仕様書

１５ページ
１７．操作研修・
ヘルプデスクの
設置

操作上のヘルプデスクは適宜・一定期間の開設のみでよ
ろしいでしょうか。運用後のヘルプデスクは必要ありませ
んでしょうか。

運用開始後も、操作や機能について問合せ・相談について
対応できるようにしてください。
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22システム要件仕様書

１５ページ
１７．操作研修・
ヘルプデスクの
設置

操作研修対象人数をご教示ください。また、操作研修会
場を「かもめ図書館」とする集合研修でよろしかったでしょ
うか。

操作対象は市内全館で約１２０名です。研修場所は２図書館
及び６ネットワーク館でそれぞれ実施してください。

23システム要件仕様書
１６ページ
別紙　ＩＣ機器要
件仕様書

記載仕様を満たすことができれば、ＩＣ機器はどちらの
メーカーでもよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

24【様式6】見積書
ご提示する見積り金額には、仮リース料率１．８５％も含
めるのでしょうか

ご認識のとおりです。
仮リース料率１．８５％、及び消費税１０％を含めた金額を記
載してください。
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