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私たち小田原文化サポーターは、音楽や演劇などの公演を心ゆくまでお楽しみいただくため

に、レセプショニストとして、文化・芸術の薫りある雰囲気づくりをサポートしており開演

時のお出迎え、ホールのご案内、緊急時の対応にいたるまで、お客様のおもてなしをしてい

る有償ボランティア団体です（活動の報酬はありませんが、主催者様より交通費等を頂いています）。 

今年 9月にオープンする新ホールでの活躍を控え、鋭意活動中です。 

つきましては、新会員募集のため、レセプショニストの基本マナーや仕事を学ぶ講習会を開

催します。講習会修了後にレセプショニストとして活動ができる方をお待ちしています。 

 

日  時：202１年３月７日（日）13時 30分～16時 

場  所：おだわら市民交流センターUMECO 第５・６会議室 

講  師：（株）ヴォートル 米盛麻衣子氏 

多くのコンサート会場で培ったレセプショニストのノウハウを教育研修という形で提供し、コンサートホールスタッフとして 

質の高い人材を育成。また、ボランティアスタッフで実施される公演には、チーフインストラクターを派遣し、人員配置や 

役割分担などを指揮することでスムーズな運営をサポートしている。 

受 講 料：2,000円（資料代含む） 

対  象：修了後レセプショニストとして登録し、土・日・祝日を中心   

とした活動が可能な、60歳ぐらいまでの元気な方。 

定  員：15名（先着順） 

応募期間：1月 12 日（火）～2月 25日（木） 

講習内容：小田原文化サポーターのレセプショニストについて 

接客の基本の講義、チケットもぎりなどの実習 

主  催：小田原文化サポーター 

 

お問合せ・お申込み：小田原市文化政策課内 小田原文化サポーター事務局 

TEL：０４６５－３３－１７０６ FAX：０４６５－３３－１５２６ 

電話または FAX でお申し込みください   ご応募お待ちしております 
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レセプショニスト講習会受講生募集 

 
小田原市 HPより 

 

コロナ対策勉強会の様子 


